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SkyHive

Methodologie

Analyse decisionnelle

Effectuer une analyse des
compétences pour obtenir des
renseignements et contribuer
a I'élaboration d’'une stratégi

Apprentissage machine

Appliquer le TALN et I'lA pour relever lgs
compétences dans les offres d’emploi, les
curriculum vitae et les profils des candidats.

Analyse diagnostique
-y = Limiter la portée de I'étude en fonction
o A'?a'V$e quantltatlye . d’'une certaine région géographique et
Récupérer en temps réel des données sur le R i
et d’'un échéancier.

marcheé du travail.

© 2022 SkyHive. Tous droits réservés. CONFIDENTIEL. NE PAS DIFFUSER.




HH

12 mois

N\

L'étude s’est penchée sur
des données relatives au
marché du travail
canadien des 12 derniers
mois, soit d’aolt 2021 a
juillet 2022.

%/ SkyHive

26 546 569

N\

L’étude a examiné 26,55
millions de documents sur le
marché du travail, dont des
offres d’emploi et des profils de
candidats; 2,94 % d’entre eux

3 300+

N\

L'étude s’est penchée sur
10 professions de la
CNP et sur plus de 3 300
titres d’emplois uniques
qui étaient liés a la

au Canada (1,7 % a I'exception population francophone.

du Québec) étaient associés
aux francophones.
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Plus de 9 800
compétences uniques
ont été cernées dans
I’étude francophone.




Marché du travail canadien

Les emplois en frangais
représentent 7 % de tous
les besoins en matiére
d’embauche au Canada;
58 % sont au Québec et

31 % en Ontario.

La demande primaire pour
des francophones au
Canada est liée aux
professions dans les
domaines du commerce,
des finances et de
I’administration, des
ventes et des services, et
de la gestion.

L SkyHive
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Le talent francophone

1,8 % du total
de la main-d’ceuvre
disponible

Le talent francophone
disponible

ventes
et des services
commerce, des finances
et de I'administration
gestion

dans les domaines des
, du

eten
De plus, les professions dans
les domaines des

et du

figurent au
premier rang des emplois les
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Des compétences
fonctionnelles, soit la
stratégie d’affaires, la
gestion des technologies de
information, les
compétences liées a
'organisation et la
production de rapports, sont
difficiles a trouver au sein de
la main-d’ceuvre francophone
disponible, mais sont tres
recherchées dans I'ensemble
du marché du travail
canadien.



Besoins en matiere d’embauche pour les francophones au Canada

Besoins en matiere d’embauche par
profession de la CNP

La demande pour des emplois en frangais liés aux domaines

Titre des emplois les plus recherchés

2,26 %

Représentant bilingue du service a la clientéle
2,15 %

Représentant du service a la clientéle

du commerce, des finances et de I’administration, des

Infirmier autorisé

I 1,58 %

ventes et des services et de la gestion, des sciences . . ioi inistratif
e >1ag ’ La principale priorité qui ressort des Adjoint administratf 1:52%
naturelles et appliquées et a des secteurs connexes 30 emplois les plus recherchés Gestionnaire de projet I 0,78 %
représentent plus de 70 % des besoins en matiére d’embauche est liée aux domaines des ventes Bpécialiste de I'acquisition de talents I 0,77 %
) Gestionnaire de comptes | 0,71 %
de francophones au Canada. et des services, du commerce, Réceptionniste N 0.71 %
Ressources des finances et de Analyste commercial I 0,69 %
naturelles, C‘;rt“a'r:l‘:lc:ls ‘:'rr::fnes I’administration et des sciences Analyste financier N 0,69 %
agdricult_ure et 25.84 % naturelles et appliquées ainsi Ingénieur de logiciel I 0,59 %
omaines ’ A A l'i
o qu’aux secteurs connexes. Représentant des.vclant?s a I.|nter.ne I 0,52 %
) _ Adjoint a la direction I 0,49 %
Fabrication et zngtf/s et services Repkésentant des ventes au détail I 0,45 %
services publics N ° Chef I 0,44 %
1,31 % Associé des ventes I 0,44 %
Représentant des ventes I 0,42 %
Arts. o R .o Speécialiste des ventes I 0,41 %
loisirs et sports 18,44 % ] Dlrecte.u’r I 0,40 %
213 % Analyste de I'assurance de la qualit¢ I 0,37 %
Spécialiste de la fiscalit¢ M 0,35 %
Développeur full stack | 0,35 %
Métiers, transport Sciences Enseignant de francais I 0,35 %
o ioitation ’ i ) ) naturelles et Spécialiste du soutien M 0,34 %
EXp Education, droit appliquées et C isd t s dit
d’équipement et B rvices o ommis des comptes créditeurs I 0,33 %
domaines connexes - Soutien technique N 9
o soclaux, connexes . ) X 'q 0.32%
2,91 % communautaires Santé 18,16 % Gestionnaire des opérations I 0,32 %
et 5.97 % Recruteur I 0,32 %
gouvernen:entaux Chargé de projet N 0,31 %
512 % Spécialiste des communications I 0,31 %
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Talents francophones au Canada

Titre des emplois pour lesquels I'offre est

Gestion du temps
Travail d’équipe

Ressources Ventes et services
naturelles, 26,87 % =
L agriculture e mEI"eure
Fabrication et domaines Commerce, finances ; o o ,
services connexes et administration Représentant du service a la clientele NG 2,62 % Francais
publics 2 % 17,22 % Associé des ventes I 1,78 % Anglais
Commis-caissier NI 1,69 % Gestion
Santé _ Adjoint administratif NN 1,32 % Service a la clientele
Gestion Serveur NN 1,30 % Compétences en communication
17,06 % Tuteur | 1,14% Ventes
- Education, droit et Enseignant | 1,00 % _ Formatl.on
Me.tler:s, transport et services sociaux, Ouvrier I 0,90 % Microsoft Office
exploitation d'cggggment communautaires et Représentant des ventes [ 0,77 % Bilingue
et domaines ::onnexes gouvernementaux Barman _ 0.74 % SUperViSion
494% 12,94 % ,ooam o Leadershi
. Sciences naturelles Réceptionniste I 0,71 % . nip
c‘gt%ﬁ’slg'%r‘;et et appliquées et Gardien d’enfants I 0,67 % Expérience C“.ent
P e domaines connexes Enseignant de frangais [l 0,66 % Marketing

0,
Q

Représentant bilingue du service a la clientele I 0,64 %
Assistant de recherche | 0,63 %

Gestionnaire de projet [l 0,58 % Sécurité
Barista I 0,55 % Microsoft PowerPoint

o 0 o
% of Available Cuisinier M 0,53 oﬁw Coordination
Workforce Chef I 0,52 % Recherche
0.47% Traducteyr M 0,50 % Planification
Instructeur EEEE 0,46 % Formation en leadership
Gestionnaire M 0,46 % Littératie numérique
Assistant superviseur I 0,44 % Compétences interpersonnelles
Assistant & lenseignement EEEM 0,42 % Résolution de problemes
0.00% Gestionnaire des comptes HEMl 0,40 % Gestion des opérations
Souci du détail

Conseiller de camps Tl 0,36 %

Cuisinier a la chaine BN 035% Créativité

Gwered by Bing Président Bl 035% Gestion d’une équipe de projet
perHieroselt Tomfor Agent de bord Bl 0.35% Gestion budgétaire
Infirmier autorisé B 0.35% Compétences liees a des présentations
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Compétences clés offertes

100,00 %
71,48 %
50,77 %
43,86 %
42,60 %
35,05 %
33,05 %
28,02 %
27,33 %
26,93 %
26,53 %
25,26 %
23,13 %
19,17 %
18,76 %
18,48 %
17,48 %
17,15%
16,33 %
15,87 %
15,61 %
15,47 %
15,44 %
15,31 %
15,27 %
15,13 %
14,40 %
13,98 %
13,68 %
12,93 %



Compétences touchees par une offre reduite (a I'echelle du pays)

Analyse de I’écart entre I'offre et la demande

Analyse de I’écart entre I'offre et la demande

- 4 French Language @
. 1 0, Elevé
Francais 10%,0%004)
Anglais 80,82 %
. o 71,48 %
Gestion SN
Compétences en communication 3431\0/514'2%(?%
o I o ’
_______________________________ Bilingue S e e 0
{ Compeétences liees a I’organisatn?bn m 32,98 % | 2733 %
d Travail collaboratif  S——— 31,48 %
S Service & la clientéle Mmmm————"_30.41% 45 o, o
E Priorisation 10,16 % 28,11 %i English Language
""" ‘Gestion du service ala clientéle™ ! _2'7',1?‘73'5' 26 %
Formation e 25,80 %33 (5 9,

e 25,77 %
—— ——— 1531 %
I 25,0@\% 15,44 %
0,
s 23,56 /3~25’53 %

~,

——— 23,53% ~

Résolution de problemes
Compétences interpersonnelles

Leadership
Gestion du temps

[
Management

Talents francophones disponibles

Souci du détail —z‘;;flz’gﬁ\\ Cust .s . °
Microsoft Office M 22,76 %, (5 o) ustomer Service  communication Skill
eyeg sz 0, e
m Demande Adaptabilite SESGS—-_22.32 %1174 9% Ces compétences sont ° Train
. . 0, e w ~ rainin
Offre Coordination Mee—_21.91% 150 | difficiles a trouver dans Sales @ o
SO AN 19,82 % . . R Microsoft Office
Travail d’équipe —078,76 % | le bassin, mais sont trés s iion® 2 @Bilingual
Ventes E——— 19,73 /035 05 % , upervision [ _
o 18.91 % ’ recherchées dans le @ Marketing  Customer Experience Management
Supervision WSS T%5%6.93 % | marché du travail externe . . Time Management
Créativité _14],21(76/06 Mlcrosoﬁ.Power[ onte @ Interpersonal

17,19 %

® ®Problem Solving
15 55 % 15.61 %

@ Organization Skilis
® ® Work Collaboratively

Gestion d’une équipe de projet Self-Motivated o :'“

Formation en leadership

i 16,22 % :
Exactltqde m_1622% , 56 9 Business Strategyp,.itization
Marketing s 15,59 % Reporting
_______________________________ 23.13.9 - Documentation
:’ Production de rapports 15,3 %9 9, i .
\___....Stratégie commerciale M 1531 % ;1 g5 o} Faible Elevé

Besoins en matiére d’embauche de francophones

o -

© 2022 SkyHive. Tous droits réservés. CONFIDENTIEL. NE PAS DIFFUSER.

Gestion des opérations

17 SkyHive




Les plus grandes lacunes
de compeétences
desirées au Canada

Communication

Résolution i

. de
parmi les francophones -
l’&&
* Collaboration 21,38 %
° ’ . . e /
ggrgﬁ/zences organisationnelles MPETENCES
+ Priorisation 17,95 % POURREUSSIR = :
ecture

e Adaptabilité 10,58 %
* Résolution de problemes 10,46 %

3 \

Collaboration

* Compétences interpersonnelles
9,62 %

* Anglais 9,35 %
e Communication 9,28 %

" Adaptabilité




Analyse des emplois en francais (a I'exclusion du Quéebec)

Répartition des besoins en matiére

Titres des emplois les plus recherchés*

L
d’embauche 24000$ 74000$  124000$ 174000 $ 224 000 $
3,52 % Infirmier autorisé — —
3,22 % I Rcp. bil. du service a la clientéle Hll
224 % I Rep. du service a la clientéle -l
1,22% I Adjoint administrati il —
0,75% I écialiste de 'acquisition de talents —l
% of Total Demand for Francophone B 0.75% NN eStfonna!re de projet —
0.0% 069 % NN Gesthrjnalre de comptes’ . — e —
066 % N Assoqe des ventes ag détail i
0,66 % N Enseignant de fra‘nga|s — i —
061% NN Rep. des ventes a l'interne il —
0,51% N Analyste commercial —l —
0,47 % Il Sprécialiste de la fiscalité Il — = Faible 4 la
0,46 % I Travailleur social — — médiane
0,44 % HE Tuteur il Médiane a
0,44 % I Soutien personnel Hil H éleve
0,43 % HM Associé des ventes HIl
0,41% HM Spécialiste des ventes Hll
0,41 % HM Adjoint  la direction R
0,40 % HM Analyste financier —
0.1% (i 0,39 % HM Souscripteur HE—
0,39 % HM Représentant bilingue des ventes I
0,38 % EM Ergothérapeute —
N 0,37 % M spécialiste des communications I
© GeoNames, Microsof, TomTom 0,36 % HM |nfirmier auxiliaire autorisé il
0,36 % EM Gestionnaire du dév. des affaires —
0,35% EM Coordonnateur de projet I
0,35% MM Recruteur -
* L’analyse se fonde sur les salaires de base a I'échelle du pays pour tous les besoins en matiére 0,34 % W conseiller Il
d’'embauche, quelle que soit la langue, au cours des 12 derniers mois, a un intervalle de confiance de 95 %. 0,34 % = Soutien technique ,_-'—,_|_
0.34 % icrali

%/ SkyHive
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Competences les plus recherchées (a I'exclusion du Quebec)

Compétences fonctionnelles les plus

recherchées

Bilingue GG 37,38 %
Compétences liées a 'organisation I 3557 %

Gestion de I'expérience client NI 32,56 %

Service a la clientele NN 31,75 %

Formation [N 30.91 %

Microsoft Office I 24,79 %
Ventes I 20.47 %

Compétences technologiques les
plus recherchées

Microsoft Excel I 12,73 %

Microsoft PowerPoint I © 33 %
Systemes d’information | 591 %
Microsoft Word | 4,31 %
SAP I 341 %
Systémes d’exploitation I 3,16 %
Salesforce I 2,77 %

Compétences générales les

plus recherchées
Frangais —OO’OO%

Anglais NN 72,41 %
Gestion NI 53,10 %

Compétences en communication I 56,93 %

Travail collaboratif N 32,93 %
Priorisation I 32,51 %

Compétences interpersonnelles I 31,83 %

Résolution de probléemes I 30,37 %

Formation en leadership 20,03 % SQL 2,37 % Leadership NN 27,68 %
Production de 19,14 % Planif. des ressources de I'ent. 2,28 % Souci du détail I 25,74 %
rapports Adaptabilit¢ I 2518 %
 Gestidritteoatée numérique I 13¥%ble Sha'ifyFt’RBH 1.30% Gestion du temps HEEEE 23,87 %
équipe de pr01§t. M,arke.tlng I 17.37 % Adobe Photoshop 1,31 % Coordination I 2264 %
. o Strateg|fadaffa.|res — 16787% Microsoft Azure I 1,29 % Supervision HEEE 21,30 %
Compétences liges aux présentations N 16.16 % v EH 1,26 % Exactitude HEEE 20,29 %
Recherche scientifique | 16’01 o HRIS M 123% Sécurit¢ I 19,08 %
Documentation [ . . . _ M 111% Créativit¢ HEE 18,29 %
1 9 Systéme de suivi des candidats ’
Gestion des opérations | 1§6’g°/{§’ y Mi t Visi B 1,09 % Travail d’équipe I 17,16 %
Conformité réglementaire | 14,46 % M '?trgifo. éselg B 1.09% Planification Il 16,54 %
Recherche I 1381 % S !cros\cl)v bAlce B 106% Engagement I 15,77 %
Gestion des ressources d’un projet | 13,52 % efrvices Tve mSazog M 105% Esprit d'initiative Il 11,01 ;’/o
Recrutement | 13.38 % . . aa W 103% o Mentorat Il 10,64 %
Microsoft Exce! | 12 73 % Systemes de gestion de contenu B 095 Motivation personnelle Il 9,78 %
Conception de I'expérience client I 11 ,91 0/o Workday || ’ 80/o Leadership en équipe Ml 8,62 %
! ' 0 ,S¥stém d’exg{qitation Linux 0,98 % Développement du leadership W 7,52 %
Gestion des Tl - 11,87 % Syst. d'info sur les matieres dang... 0,95 % Négociations B 7.19 %
Développement des affaires Attitude . PPN
. . proactive M 7,18 %
Gestion de projet I 1658 % Programoneiesoiavaweritll m %9’ Capacité de déléguer M 6,95 %
Encadrement I 10,70 % Microsoft Outlook Il 0,89 % Dépannage M 6,55 %
Gestion des systtmes | 10,55 % Adobe Creative Suite [l 0,88 % Ethique professionnelle W 6,54 %
Assurances I 10,23 % Langage de prog. Java Il 0,88 % ] Pensée critique W 6,47 %
Gestion budgétaire I 9,91 % Microsoft Project Il 0,87 % Etablissement du calendrier B 6,46 %
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Résumé de I’'analyse provinciale
___Ab._ _ Man. J  Ont.

Emplois plus touchés Empilois plus touchés Emplois plus touchés Emplois plus touchés Empilois plus touchés Emplois plus touchés

par une offre réduite : par une offre réduite : par une offre réduite : par une offre réduite : par une offre réduite : par une offre réduite :

* Rep. des ventes a + Agent des réservationg * Infirmier auxiliaire * Spécialiste de » Spécialiste de la fiscalité| « Adjoint d’'une équipe
I'interne * Analyse des systemes| autorisé I'acquisition des + Comptable fiscaliste | « Commis a

* Spécialiste de d’affaires « Assistant de laboratoir¢  talents + Spécialiste en I'enregistrement
I'acquisition des talents < Spécialiste de + Commis a * Infirmier autorisé rémunération * Infirmier autorisé -

+ Agent des réservation§  l'acquisition des talents  I'enregistrement » Associé bilingue du + Conseiller en Salle d'urgence

+ Analyste commercial | * Spécialiste du succés | » Clinicien service a la clientele fiscalité * Infirmier autorisé

+ Spécialiste de la fiscalit¢|  de la clientele « Technicien * Ergotherapeute * Analyste du en santé mentale

* Rep. du service a la » Speécialiste de la fiscalité d’entretien * Souscripteur soutien » Spécialiste de la
clientéle (service fiscalité

Comp’étences plus Compétences plus Coren)p()e gr%ég)plus Compétences plus Compétences plus Compétences plus

touchees par une offre touchées par une offre touchées par une offre touchées par une offre touchées par une offre touchées par une offre

réduite : réduite : réduite : reduite : réduite : réduite :

g (}es_tion d'une * Pratiques . Conventions * Amélioration continue des | Interactions avec la 5 .

Com pétences hejellpts de PFOJe_t’ exep:lplaires en collectives processus clientale + Documentation
Compétences liees aux matiere de : X + Pratiques ) " concernant les
présentations sécurité » Elaboration de plans de | exemplaires en - protdelafiscalte soins aux patients

+  Pratiques « Gestion des formation _ matiére de * Pratiques « Evaluation
exemplaires en relations avec * Amélioration continue sécurité exemplaires en + Soins infirmiers intensifs
matiére de les intervenants C1oB [PreBEEsis . * Gestion des matiere de 0 SIS EUR EEIES
sécurité . Amélioration continue + Diagnostics en santé relations avec les el + Diagnostics en

« Amélioration continue des des processus MENELS intervenants EP)e:’cIaratyonj dde’rtlave?us santé mentale
processus - Elaboration de plans de 0 e e e - Elaboration de plans de ieElELn el e

* Gestion des formation prqcegsus formation fiscales
relations avec les « Intégration de logiciels Cdeliolilc + Développement
intervenants de partenariats
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Alberta — Emplois

4 )

Un ratio offre-demande plus élevé indique que I’Alberta pourrait étre
'un des bassins de talents francophones parce qu'il y a suffisamment
de francophones compétents dans les diverses professions.

NG J
4 )

Pour la majorité des emplois les plus recherchés, on note une pénurie
de main-d’oeuvre, a I'exception des représentants du service a la
clientéle, des associés des ventes, des adjoints administratifs et des

errésentants des ventes.

J
Les employeurs en Alberta devraient accorder la priorité aux
besoins en matiére d’embauche ou aux stratégies de mise a
niveau des compétences pour les emplois suivants parce qu’ils sont
difficiles a trouver tout en étant tres recherchés dans le marchée du
travail externe :

- Représentant des ventes a l'interne
- Spécialiste de I'acquisition de talents
- Agent des réservations

- Analyste commercial

- Spécialiste de la fiscalité
\Représentant du soutien a la clientele

/

%/ SkyHive

Titre des emplois les plus recherchés

Associé bilingue du service a la clientéle
Représentant du service a la clientéle
Associé des ventes au détail
Représentant des ventes a I'interne
Associé des ventes

Spécialiste de I'acquisition de talents
Adjoint administratif

Enseignant de frangais

Agent des réservations

Gestionnaire des comptes
Gestionnaire des opérations
Spécialiste des ventes

Gestionnaire de projet

Analyste commercial

Spécialiste de la fiscalité
Représentant du soutien a la clientéle
Gérant de magasin

Coordonnateur des services

Infirmier autorisé

Gardien de sécurité

Spécialiste des communications
Comptable fiscaliste

Représentant des ventes
Marchandiseur

Gestionnaire régional des ventes
Consultant en sécurité

Spécialiste de la mise en oeuvre
Gestionnaire des assurances
Gestionnaire du développement des affaires
Conseiller en fiscalité

© 2022 SkyHive. Tous droits réservés. CONFIDENTIEL. NE PAS DIFFUSER.

2,89 %

%
E——— 1 16% ~ 186%
0,

1,15 %

0,

I 0,95 %

%0 1,28 %
I 0,90 %

0,89 %

0,86 %

0,75 %

0,70 %

940,66 %

P 0,63 %
0,61 %

0,60 %

|

1,76 %

0,

0,

® Demande
m Offre

%40,58 %
0.57 %

0,
W 0,0,55%
e V2L
m— 0,507
. 0,49 %
IE——_0.46 % (57 9,
0,
EO,M 0,17 %
I 0.43 % 0,06 %
I 043 %
i 043 %
0,43 %

0
0,41 % 0.18 %

I 0,40 %
0 00 %

I



Alberta — Competences

Compétences fonctionnelles clés

Bilingue

Gestion de I'expérience client
Compétences liées a I'organisation
Formation

Service a la clientéle

Ventes

Gestion d’une équipe de projet
Littératie numérique

Stratégie d’affaires

Formation en leadership

Gestion des opérations

Marketing

Compétences liées aux présentations
Production de rapports

Gestion des ressources d’'un projet
Développement des affaires
Recherche scientifique

Conformité réglementaire
Technologies de 'information
Microsoft Excel

Conception de I'expérience client
Gestion des systemes

Recrutement

Gestion de projet

Recherche

Encadrement

Gestion budgétaire

Consultation

Gestion du rendement organisationnel
Audit

SkyHive

Compétences technologiques clés

. . 13,89 % .
Ty 42,96 % Microsoft Excel S 6,69% Francais
— ;35,62 % Microsoft PowerPoint 5629 235 % 15,03 % Anglais
35,00 % ‘ i on [E——. >~ i
rrE (y° Systemes d'information ein °4,03 % Gestion
. 9’1:/3"5,77 % Systémes d'exploitation ﬁ/g 48 % Compétences en communication
S 42,93 % Microsoft Word s S 10,76 % Travail collaboratif
s 01 % SAP © 3,93% Résolution de problémes
’ . s o, . .
o 21,80 % Planif. des ressources d’une ent. \;g;;’ 369 Priorisation
20,17 ‘y103'95 % Salesforce 5 ’91 000,70 % Leadership
Algol,zlﬁ/% Microsoft A;Lgﬁ — (y” 0,00 % Souci du détail
,18 % m—2,26%1,73% i
1902 %, 15,80 % . 178% ’ Adaptabilité
,02 %1555 Services Web Amazon mm 1,78% c 4t int I
1812 % SharePoint 1759 000 % ompétences interpersonnelles
=2 218,11% r 1,26 % ;
17 38 % Pvthon Gestion du temps
n ,38% ython W 154% 1799 inati
) . R , o . Coordination
— 16,95 % Systéme d’exploitation Linux 1,45 % Créativité
m 16,06 % Microsoft Active Directory - 1,37 % 38 Supervision
— 1,58 % Microsoft Office 365 132% 439 Exactitude
o, 14,63 % Microsoft Power Bl mm 1,32 % 9 S
% m 132%  0,00%
d . : . Travail d’équipe
1438% . % Microsoft Outlook - 1,30% 1,64 % Sécurité
0, 0,
14,31 {2129 % Adobe Photoshop - 1I28 /21’11 % Planification
— 13,89 % Plateforme Google Cloud mm 1,28% . - % Engagement
= 13,83 % 1,22% RO
E— 70(; Workday mm . 225’ 0,00 % Esprit d'initiative
-aooli%’w L; HTML ‘ﬁ; ;‘389 % Mentorat
Iﬂs% . H.RIS ——'0,40% Motivation personnelle
E—1280% Développement des opérations ™ 4,13 % Leadership en équipe
o 0, ra . .
S 12,22% 12,42% SaaS W, g} % Ethique professionnelle
H 0,
5 . Google Sglte 1,14%0,40 % Création de liens
11; ;365 12,78 % Microsoft Project m 1,11% ; 5; 9 Dépannage
. . . -epetit
,83 % he7 % Langage de programmation JavaScript 1,82; 0,98 % Négociations
10,23% ' : i ' : i , ) .
S o 60y, Systémes d’information géographique 0 078 % Développement du leadership
, : . - 0,
_—507 8% Microsoft Visio M 1.04% 1 31y Attitude proactive
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Compétences générales clés
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Colombie-Britannique — Emplois

4 )

Le ratio offre-demande se situe juste au-dessus de la moyenne
nationale (146 %). Il y a suffisamment de francophones compétents dans
les professions en Colombie-Britannique, ce qui pourrait constituer I'un
Q:Ies bassins de talents francophones.

4 )
Pour la majorité des principaux emplois recherchés, on note une
pénurie de main-d’ceuvre, a I'exception des tuteurs et des
associés des ventes.

Les employeurs en Colombie-Britannique devraient accorder la

priorité aux besoins en matiére d’embauche ou aux stratégies de
mise a niveau des compétences pour les emplois suivants parce
qu’ils sont difficiles a trouver tout en étant tres recherchés dans le
marché du travail externe :

- Agent des réservations

- Analyste des systemes d’affaires

- Spécialiste de I'acquisition de talents
- Spécialiste du succes de la clientéle

Qpécialiste de la fiscalité

%/ SkyHive

/

Titres des emplois les plus recherchés

Associé bilingue du service a la clientéle
Représentant du service a la clientéle
Enseignant de frangais

Adjoint administratif

Associé des ventes au détail

Agent des réservations

Analyste des systémes d’affaires
Gestionnaire de projet

Représentant des ventes a l'interne
Spécialiste de I'acquisition de talents
Tuteur

Associé des ventes

Analyste commercial

Agent médical

Gérant de magasin

Infirmier autorisé

Gestionnaire des comptes
Gestionnaire du développement des affaires
Gestionnaire

Commis des comptes créditeurs
Spécialiste des ventes

Représentant du soutien a la clientéle
Spécialiste du succes de la clientéle
Représentant de la clientéle
Spécialiste de la fiscalité

Commis des comptes débiteurs
Technicien de service

Scientifique en environnement
Adjoint & la direction

Coordonnateur des services
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Colombie-Britannique — Compeétences

Compétences fonctionnelles clés Compétences technologiques clés Compétences générales clés

Compétences liées a I'organisation 36,99 % Microsoft Excel — 13,89 % Frangais _\100&))0 A,
Gestion de I'expérience client — 036,52 % 1.72% Microsoft PowerPoint m Anglais
Bilingue — 35,80 % Systémes d’'information 5,75 % Gestion
Service a la clientéle 14503 % SAP 341% 260 % Compétences en communication
Formation ESGSG— 32,15 % 33,39 % Salesforce WM 3,37% , ), Travail collaboratif NERES==—_—., 33,17 %
Ventes 0 % 35.10 % Systémes d’exploitation 333%3,17% Priorisation MG, 31,75 %
Marketing SS—_—_——__22.05% ,, . ', °Planif. des ressources de I'ent. S—, 3,25 % Résolution de problémes 30,49 % 13,36 %

Stratégie d’affaires

Gestion d’une équipe de projet
Compétences liées aux présentations
Formation en leadership

Gestion des opérations

Production de rapports

Littératie numérique

Développement des affaires
Conformité réglementaire

Gestion des technologies de I'information
Conception de I'expérience client
Recherche scientifique

Gestion des ressources d’un projet
Microsoft Excel

Gestion des systémes

Recrutement

Recherche

Gestion de projet

Encadrement

Gestion budgétaire

Sécurité

Gestion du rendement organisationnel
Marketing auprés des clients

i SkyHive

r 19,10 %
E— 5 74

_ 17,51 _ s %
— 16, 858 //° 15,30 % Microsoft Azure ) %02 o
—15.81% SharePoint - 0% 079%

16,34 %

16,16 %

—_— -

s 575 %

1(942 %
1/5 32%
m— 1504 %
mo/14 85 %
E 13,89 %6,62%
R 13.47 %7 58 %
“ 13 04 %

1252%1517%
m— 12,51 %
o 11 1r 0. 7,84

0, 3
1;46@ i,
—1.24% 43500,

m—10.89% g 439,

1085% 770,
y 0
-\ 10.18 %

10,88 % Microsoft Word
13,34 % sQL

[v)
- 17,59 % 12.38 %

11,27 %

3,21 %

9 %
Services Web Amazon HAGZ%)
-

. . 1,75 %
Microsoft Visio | EUIERE 1,01 %

1630&1388% -170%

SaaS 0 00 %

HTML LE>% == 504%

Adobe Photoshop % 6,62 %
, (]
. .Python L52% 1,962/0
Microsoft Office 365 1 37 % 0,40 %
" (]
Systémes de gestion du contenu =" 0,86 %
Langage de programmation Java 1259 L196%
Systéme d’exploitation Linux —EEY 1,41%
" (]
Systeme de gestlon de 'apprentissage — ., —000%

Programmation JavaScript ™, 1,17 % 1,50 %
1,17 %
‘ ) o Opera #4275 0y
Systeme d'information géographique ®m 1,16% o,

HRIS ® 1,14% 00 %
- LA 0%
Systéme de suivi des candidats 113% 539

Développement des opérations
Adobe Creative Suite ,
Microsoft SQL Server 8 105%
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Manitoba — Emplois

4 )

Un ratio offre-demande plus élevé indique que le Manitoba pourrait
étre I'un des bassins de talents francophones parce qu’il y a
suffisamment de francophones compétents dans I'ensemble des

Q)rofessions.

-

Pour la majorité des emplois recherchés, on note une pénurie de
main-d’oeuvre, a I'exception des représentants du service a la
clientéle, des adjoints administratifs et des associés des ventes.

NS J
besoins en matiére d’embauche ou aux stratégies de mise a

niveau des compétences pour les emplois suivants qui sont

difficiles a trouver tout en étant trés recherchés dans le marché du

travail externe :

AN

Les employeurs au Manitoba devraient accorder la priorité aux

- Infirmier auxiliaire autorisé
- Assistant de laboratoire
- Commis a I'enregistrement
- Clinicien
Qachnicien d’entretien (service extérieur)

/

%/ SkyHive

Titre des emplois les plus recherchés

Associé bilingue du service a la clientéle
Infirmier autorisé

Représentant du service a la clientéle
Infirmier auxiliaire autorisé

Analyste financier

Assistant de laboratoire

Commis

Commis a I'enregistrement

Adjoint administratif

Associé des ventes au détail
Technologue

Clinicien

Réceptionniste

Associé des ventes

Technicien d’entretien (service extérieur)
Gestionnaire de cas

Spécialiste de la fiscalité
Gestionnaire de projet

Adjoint aux soins infirmiers
Associé d’un service alimentaire
Services a la clientele
Souscripteur

Spécialiste en rémunération
Analyste des politiques
Enseignant de francais
Secrétaire administratif

Agent de la conformité
Gestionnaire des opérations
Comptable

Professionnel du soutien direct
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Manitoba — Competences

Compétences fonctionnelles clés

Bilingue

Formation

Service a la clientéle

Compétences liées a 'organisation

Gestion de I'expérience client
Formation en leadership

Gestion des ressources humaines

Sécurité

Ventes

Recrutement

Gestion des technologies de I'information

Production de rapports

Assurances

Gestion des opérations

Administration de tests

Gestion des ressources d’'un projet

Recherche scientifique

Compétences liées aux présentations

Gestion d’une équipe de projet

Recherche

Conventions collectives

Littératie numérique

Conception de I'expérience client

Stratégie d’affaires

Gestion du rendement organisationnel

Marketing

Conformité réglementaire

Microsoft Excel

Gestion des systemes

Elaboration de plans de formation

SkyHive

EE— 248 % 56,33 % Microsoft Word
76 % ’ SAP
e 15,74%
19,45 % . .
— 5,55 % Systéme de matieres dang.
16,49 % 7.06% SQL
16,26% 33,08 % Salesforce
T, 15,29% Planif. des ressources de I'ent.
1389% ¢ 30, Python
1381% (40, Microsoft Active Directory
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11,82 % i
® 10,47 % Ser.wces Web Amazon
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1147% 13,81% CompTIA
11,16 % g 07 % Systéme d’exploitation Linux
— 11,16 %
11,09% 6,75 % o
— % 7% Chrome
m—11,01% 1589 Microsoft Office 365
10,81 % i
r\o 695 % M@osoﬂ Outlook
m— 10,74 %7 79 % Microsoft Teams
W 10,39 %6,04 % HTML
1,09 :;3'84 % Langage de programmation Java

(o]
37,22%
35,90 %4768 %

F 3532A:
10,91 %

47,53 % Microsoft Excel
Microsoft PowerPoint
Systémes d’information

Systémes d’exploitation

31,32 %

3

-’53, & o

7,97 %
6,96 %

3,27 %

3,85%

3,

2,53 %

F 1,40%

- 124%
- 1,24%
1,21%
- 1,01%
1,01%
- 097%
m 097%
m 0,97%
0,97 %

31%
55 %
303‘?

0,53 %

0,31 %

0,47 %
0,51%
0,78%
0,64 %
0,00 %
0,42 %
0,00 %
0,57 %

m 093% 0,00 %

l0,89%
m 0,89%

m 082%
W 082% 60'9%

1,12 %

0,00 %

FQ,J,S%O,% %

l 0,78 %

m 074%

1,71 %
0,00 %

WO074% 1,78%

LO,70 %

1,62 %
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Compétences technologiques clés

E— 10,74 %
7,29 %

L

12,53 %

16,39 %
Compétences en communication

Francais
Anglais

Gestion

Compétences interpersonnelles
Résolution de problemes
Leadership

Priorisation

Supervision

Gestion du temps

Travail collaboratif

Souci du détail
Adaptabilité

Exactitude

Coordination

Sécurité

Planification

Travail d’équipe
Engagement

Créativité

Mentorat

Esprit d’initiative
Leadership en équipe
Motivation personnelle
Travail sous pression
Dépannage
Développement du leadership
Autonomie

Satisfaction de la clientéle
Ethique professionnelle

Compétences générales clés
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Ontario — Emplois

4 )
Un ratio offre-demande plus faible indique que I'Ontario est
confrontée a une plus grande concurrence pour les talents
francophones.
N /
4 )
Pour la majorité des emplois les plus recherchés, on note une
pénurie de main-d’ceuvre, a I'exception des enseignants de
francais, des tuteurs et des associés des ventes.
N /

/Lesemployeurs en Ontario devraient accorder la priorité aux \
besoins en matiére d’embauche ou aux stratégies de mise a

niveau des compétences pour les emplois suivants parce qu’ils sont
difficiles a trouver tout en étant trés recherchés dans le marché du
travail externe :

- Infirmier autorisé

- Associé bilingue du service a la clientéle
- Spécialiste de I'acquisition de talents

- Souscripteur

- Ergothérapeute

KRecruteur

/

%/ SkyHive

Titre des emplois les plus recherchés

Infirmier autorisé
Associé bilingue du service a la clientéle
Représentant du service a la clientéle
Adjoint administratif

Spécialiste de I'acquisition de talents
Gestionnaire des comptes

Gestionnaire de projet
Rerpésentant des ventes a I'interne
Enseignant de francgais

Soutien personnel

Associé des ventes au détall
Analyste commercial

Tuteur

Représentant bilingue des ventes
Adjoint a la direction

Analyste financier

Conseiller

Souscripteur

Spécialiste des ventes

Associé des ventes

Spécialiste des communications
Coordonateur de projet
Ergothérapeute

Recruteur

Gestionnaire du marketing
Spécialiste du marketing numérique
Personnel de soutien

Gestionnaire du développement des affaires
Représentant d’un centre d’appels
Educateur de la petite enfance
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Ontario — Compeétences

Compétences fonctionnelles clés Compétences technologiques clés Compétences générales clés
Bilingue e 39 % Microsoft Excel = 13,59 % Francais _\_01(%%888@,/
Compétences liées a I'organisation ST E——" 37 % Microsoft PowerPoint n——— 10,78 % 19.3 5% Anglais  EE— 76,%% é%)"/ WY 70
Gestion de I'expérience client —— 3}3 98 % Systémes diinformation Mmm——5%0% _ ., Gestion _\628;/{’7 ’
Service a la clientele E— 7732 2% 4674 9% Microsoft Word 458 % 013 36 % Comp. en communication EE— 57557 11 %
Microsoft Office 2557 %0 62 % SAP EEEER_348% 457, Priorisation EERRS: 5 33,15 %
Ventes N 2128 % Systéemes d’exploitation mm_3 25 % A) 4.46 % Travail collaboratif M= 32,52 %

36,53 % 79
Gestion d’'une équipe de projet ESEG—-—_—S,01 %1)8 64 9% Salesforce mmmm 2,89 % 163 % Compétences interpersonnelles ,9:/30% 32,01 %
10,0470 SQL mmmm 255 % ° Résolution de problémes 30,71 %

Littératie numérique 16,25 % S22 2 317 % 63 %
Marketing —— 15 38 °_/%4 48 9 Logiciel de planif. des ressources de I'ent. w1 710, ’ Leadership ——29—51—/27 29 %
Stratégie d’affaires _"/2187?3 y SharePoint wa 1,57 % 40 % ’ Souci du détail 5 26,90 %
Production de rapports d7 o ° Adobe Photoshop mm 4 48 9 6.31 % Adaptabilité W 25,58 %
Compétences liées aux présentations ﬂ?ﬁ; 17 % Python mm_1.42 % 2,21 % Gestion du temps M. 24,05 % 2 59 %,
Recherche scientifique —— 11560/’ HHTF';/Ilé 141000, Coordination . 22,93 % 17.83 9%
Gestion des opérations BERLPY 1,37 % Supervision WEER 21,01 % g} o,
Conformité réglementaire W-———8 15 % ; % Microsoft Azure -m 0.73 % Exactitude ™= 20,80 % a Demande
I {4 24 % Systéme de suivi des candidats mm 122 90,00 % i m 19439 15,24 %
_ Recrutement QR8%14% Y Miorosoft Viai =122 %100 % Créativite W, 1943 % 75" Offre
Gestion des ressources d’un projet o , ICrOSOTL VISIO W 1 16 %1,69 % Travail d'équipe ¥, 17.17 % 44 g4 o,
Recherche E——— 1&017 % Microsoft Office 365 M 1 139, 0.48 % Planification W 1g 56 v, 16,92 %
Microsoft Excel _5013/59 7o Systémes de gestion du contenu M 1,13% ~ " Engagement q% 4 %
IOV 70 0 e y . T 2
Conception de I'expérience client 75 %121’11:3/"0/ SaaS k”:/ 0,00 %0 Esprit d’initiative q %8 80 %
Gestion des technologies de I'info. 10,09 %, ’ Workday = 1.11% 0,00 % Mentorat -MA’7 51 9%
Développement des affaires 12 % ? Services Web Amazon ® 1,01 % y Motivation personnelle 10,14 % {3 83 %
. ., 11 % m 099% 0.00% . L 0
Gestion de projet 91(8’78 . Microsoft Power Bl M 0,99 % 0.00 % Leadership en équipe ™ 8,78 /09 68 %
. . ] (Y . . (]
Microsoft PowerPoint o 1835 % Adobe Creative Suite ;098 % "\, Attitude proactive M 7,96 % 5 g3 o,
Gestion .des systsamgs ﬂ 10 % Systéme d’exploitation Linux ™=0,98 % 1 80 % Développement du leadership ™ 7,70 % 6.78 %
o .Gestlon budgétaire — O %, % Langage de programmation JavaScript ™ 9—97—:6_ 2.05 % ) Négociations 8 7,70 % 6.94 %
Amélioration continue des processus e . Microsoft PrOJect ™.0.95% 181% Ethique professionnelle M 6,52 % g g0,
i isati  9.06% g 87 % % oo 2 ’
Gestion du rendement orgams;t’lonr?;arl as2wm 7 Langage CSS Styling - 82% 1,92 % Dépannage -%8:? 557 %
écurite O : - se criti : ;
C A vt — W 10,59 % Microsoft Outlook m 087 0/0 217% Pf—:tngee le.que -—OO 3,03 %
ompétences analytiques 4% Langaae de programmation Java 0L 5619, Création de liens B 5,75 % _
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Saskatchewan — Emplois

4 )

Un ratio offe-demande plus élevé indique que la Saskatchewan
pourrait étre 'un des bassins de talents francophones parce qu'il y
a suffisamment de francophones compétents dans I'ensemble des
Q)rofessions.

-

Pour la majorité des emplois les plus recherchés, on note une
pénurie de main-d’ceuvre, a I'exception des associés des ventes.

AN

o

Les employeurs en Saskatchewan devraient accorder la priorité aux
besoins en matiére d’embauche ou aux stratégies de mise a
niveau des compétences pour les emplois suivants parce qu’ils sont

difficiles a trouver tout en étant trés recherchés dans le marché du
travail externe :

- Spécialiste de la fiscalité

- Comptable fiscaliste

- Spécialiste en rémunération
- Conseiller en fiscalité

@alyste du soutien /

%4 SkyHive

Titre des emplois les plus recherchés

Spécialiste de la fiscalité

Associé bilingue du service a la clientéle
Comptable fiscaliste

Spécialiste en rémunération

Représentant du service a la clientele
Conseiller en fiscalité

Spécialiste des ventes

Analyste du soutien

Enseignant de frangais

Adjoint administratif

Associé des ventes

Associé des ventes au détall
Gestionnaire du développement des affaires
Gestionnaire de projet

Architecte

Spécialiste du marketing

Consultant SAP

Gestionnaire de la diversité et de l'inclusion
Comptable

Analyste financier

Gestionnaire du crédit

Spécialiste technique

Livreur

Médecin

Gestionnaire du service a la clientele
Analyste de I'assurance de la qualité
Gestionnaire régional des ventes
Gestionnaire de 'engagement
Coordonnateur des services
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Saskatchewan — Competences

Compétences fonctionnelles clés

Compétences technologiques clés

Compétences générales clés
100,00 %

Bilingue

Expérience client

Service a la clientéle

Comp. liées a I'organisation
Marketing

Ventes

Recherche scientifique

Comp. liées aux présentations
Recherche

Gestion d’une équipe de projet
Publicité dans les médias sociaux
Production de rapports
Stratégie d’affaires
Rayonnement - médias sociaux
Médias sociaux de I'entreprise
Marketing - médias sociaux
Analyse des médias sociaux
Recrutement

Encadrement — médias sociaux
Formation en leadership
Gestion des opérations
Littératie numérique

Microsoft Excel

Planif. des communications
Gestion budgétaire

Technologies de l'inf.

Gestion des ress. d’un projet
Documentation

Conformité réglementaire
Communications de marketing

4 SkyHive

E—— 5, 117
) o
E— 5 55 5

- o
e, /211,48 %

E— 251 %
, o

2

21,9

5,26 %
0,
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m— 17,35 %

m— 11,05 %
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, o

m— 15,50 %

FS 94 9 15,49 %

T8 915,38 %
B o5 15,28 %
Y 95 14,97 %
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m’ 14,86 %
, (]
— 11,55 %
I —, 14,86 %
m— 14,76 %

13,72 %
13,72%

— 13.31%
e, 13,20 %
=

12,99 %

11

——
L 12,89 %
oo 3,09%

m— 12,75 %

e, 11,64 %

14,83 %

12,88 %

14,13 %

,23 %

Microsoft Excel
Microsoft PowerPoint
Systemes d’exploitation
Systémes d’information
SQL
Systéme de suivi des candidats
SAP
Salesforce
Planif. des ressources de I'ent.
Microsoft Word
PostgreSQL
Services Web Amazon
Microsoft Azure
Systéme d’information géographique
ServiceNow
Base de données relationnelles
Microsoft SQL Server
Base de données MySQL
Android
Plateforme Google Cloud
Microsoft Project
Amazon Redshift
Snowflake
Microsoft Teams
BigQuery
Produits Microsoft
HRIS
Langage de programmation JavaScript
ESRI
Google Analytics
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14,56 %
3,76 %

o 4,10 %
3,43 % 1,72 %

11,03 %

Francais f e — .
Anglois EE— 72,15% ©" "
_— 0,
Gestion ME—— 5059 )%
_ >R 509
Compétences en communication S 5364% 36,96 %

Compétences interpersonnelles SE—2703% 14,20 %

Exactitude T 9,87% /8%
Gestion du temps T 2484%17,40%
Travail collaboratif N 703 %,4'64 %
Adaptabilité -ﬂmg %
Leadership Ty 2443% 550y
Coordination ™ 23,08% 12,19 %
. py 9
Résolution de problemes ﬂA’M 89 %
. L. 0 7 0
Souci du détail ™ 22,14% 15 75y,
Priorisation ™™™ 22,14 % 7 99 9

Supervision ™=y, 22,04 %29 03 %
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Mentorat ™™ 16,11% 5 45 %
Sécurité - 1590% 19,06 %
Créativite B 15:59% 11439
0,
Travail d’équipe Ja86% 17,83 %
i 13,62% '’
Dépannage® """ " 4 159
Planification B _1299% 13,28 %
Engagement ™ 11.95% 3 5%

Motivation personnelle ™ m
Esprit d'initaitive = _977% 23
™ 946%
Empathie ’

_ pathie —— " 66 %
Leadership en équipe ™ _6:65% 7,43 %
Développement du leadersip ® _6.24% ;g0
Attitude proactive ™ _5.93% 1,95 %
P . . 0,
Négociations ® _5.82% , ¢ o,

Satisfaction de la clientele & 489% 710%




Canada atlantique — Emplois

4 )
Un ratio offre-demande plus faible indique qu’il n'y a pas
suffisamment de talents francophones pour combler les emplois
dans les professions recherchées par les employeurs au Canada
atlantique.

N J

4 )
Pour la majorité des emplois les plus recherchés, on note une
pénurie de main-d’ceuvre, a I'exception des représentants du
service a la clientéle.

- J

(e

es employeurs au Canada atlantique devraient accorder la
priorité aux besoins en matiére d’embauche ou aux
stratégies de mise a niveau des compétences pour les
emplois suivants parce qu'ils sont difficiles a trouver tout en
étant trés recherchés dans le marché du travail externe :

- Adjoint d’'une équipe

- Commis a I'enregistrement

- Infirmier autorisé — Salle d’'urgence
- Infirmier autorisé en santé mentale
- Spécialiste de la fiscalité

/

%/ SkyHive

Titre des emplois les plus recherchés

Infirmier autorisé

Associé bilingue du service a la clientéle
Infirmier auxiliaire autorisé
Représentant du service a la clientéle
Travailleur social

Adjoint d’'une équipe

Commis a I'enregistrement

Infirmier autorisé — Salle d’'urgence
Adjoint administratif

Infirmier autorisé en santé mentale
Spécialiste de la fiscalité
Psychologue

Commis d’un service d’hospitalisation
Infirmier autorisé — Unité des soins intensifs
Physiothérapeute

Thérapeute clinique

Commis

Technicien en santé mentale
Technologue médical

Conseiller en assurances

Travailleur des services publics
Ergothérapeute

Comptable fiscaliste

Infirmier autorisé — Soins primaires
Assistant de laboratoire

Adjoint d’'unité

Assistant en pharmacie

Associé des ventes au détail
Médecin des soins primaires
Gestionnaire de projet
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Atlantic Canada — Compeétences

Compétences fonctionnelles clés

Formation

Production de rapports
Compétences liées a I'organisation
Bilingue

Service a la clientéle

Gestion de I'expérience client

Soins infirmiers

Microsoft Office

Formation en leadership
Documentation des soins aux patients
Recherche scientifique

Soins aux patients admis a I'urgence
Evaluation

Soins infirmiers intensifs

Recherche

Littératie numérique

Gestion d’une équipe de projet
Compétences liées aux présentations
Gestion des opérations

Ventes

Embauche

Soins aux patients

Conformité réglementaire
Diagnostics en santé mentale
Stratégie d’affaires

Gestion des technologies de I'information
Encadrement

Marketing

Perfectionnement professionnel
Administration de tests

SkyHive
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31,40 %

222 2229,45 %
46,70 %
24,16 %

Compétences technologiques clés

Systémes d’information
Microsoft Excel
Microsoft PowerPoint
Microsoft Word

SAP

Systémes d’exploitation
Syst. des matiéres dang.
Salesforce

Microsoft Suite

SQL

Python

Planif. des ress. de 'ent.

Microsoft Outlook

Microsoft Azure

SharePoint

Systéme d’exploitation Linux
Systéme de distribution
Applications Microsoft

Langage de programmation Java
Microsoft Active Directory
Systéme d’information géographique
Microsoft Office 365

SPSS Statistics

CGR

Logiciel AutoCAD

HRIS

Systéme de suivi des candidats
Microsoft Visio

Systéme d’exploitation Windows
Microsoft Power Bl
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m 041%

0,00 %
B 0,41%
—— 0,00 %
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Francais

Compétences en communication
13,26 % Anglais
Gestion

Travail collaboratif
Compétences interpersonnelles

Leadership

Priorisation

Résolution de problemes
Supervision

Gestion du temps
Adaptabilité

Sécurité

Coordination
Engagement
Planification

Souci du détail
Exactitude

Travail d’équipe
Mentorat

Pensée critique
Autonomie

Créativité

Prise de décisions
Leadership en équipe
Esprit d’initiative
Développement du leadership
Motivation personnelle
Dépannage
Etablissement du calendrier

Compétences générales clés
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Conclusion

L'étude a relevé un écart entre les besoins en matiere d’embauche de
francophones et les personnes compétentes qui parlent francgais dans

'ensemble du marché du travail au Canada.

Les écarts visant a la fois les emplois et les compétences risquent d’entrainer des
effets négatifs pouvant mener a une perte de potentiel professionnel en

raison d’un nombre insuffisant de ressources.

La pénurie de talents francophones ne se limite pas a un ou deux groupes
professionnels; elle s’étend plutét a 'ensemble des industries.

Ecart entre ’offre et
la demande

1. Les employeurs pourraient évaluer tous les effectifs francophones et cerner
les compétences des employés au niveau le plus précis possible pour
transférer le talent au bon endroit et au bon moment.

2. Les employeurs pourraient tirer parti de 'acquisition de talents fondée sur des

Recommandation compétences pour les roles trés recherchés afin d’obtenir entre 80 et 90 % d’un

ensemble de compétences et offrir de la formation pour combler I'écart restant.

3. Les employeurs pourraient mettre sur pied des programmes de mise a niveau
des compeétences pour atténuer les écarts en matiere de compétences et ainsi
créer une economie plus résiliente et inclusive.
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